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Agenda

» Begrissung und Einflihrung, kurze persdnliche Vorstellung

» \on taktischer zu strategischer Talent Acquisition

» Leitfaden Talent Management mit Fokus auf die Berufsbildung

» Zielgruppen-Differenzierung im Rahmen der Berufsorientierung

» Reifegrade im Ausbildungscontrolling (hin zu Talent Analytics)

» Vorstellung der Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

» Digitalisierung und Zukunft der Arbeit: Denkanstdsse zu Berufsbildung 4.0

» Verabschiedung und Abschluss
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STRIM Unternehmensgruppe
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STRIM Unternehmensgruppe
Forum 2016 in der DACH-Region

M ¢ Forum 2016: ,,Talent Relationship Management“ — mit Fokus auf Duale Ausbildung
ona

Inhalte IKW| 216 | 3.16 | 14/15 | 16/17 | 18 19 20 21 22 | 23/24 25 26 /

» Vorbereitung und Auftaki- ® @
veranstaltungen/Webinare 16.2. 15.3.

» Datenerhebung und : !

Qualitatssicherung 19.2 18.3.

. . [ o
» Teilnahmeerklarungen

» Datenerhebungen 14 3. 29 4.

» Sicherstellung der S -
Datenkonsistenz/-qual. 114 6.5.

» Datenanalyse und Fachtagung
(mit Erfahrungsaustausch)

» Datenauswertungen, 7 R E——
Ergebnisberichte CH 25 135,

» Datenauswertungen, | @
Ergebnisberichte AT 175 275
» Datenauswertungen, a&s—0
Ergebnisberichte DE 66. 17.6.

» Durchfohrung Tagungen @ [ ®
in der D-A-CH Region 245 23-24 6. 6.10.

CH DE AT
Zirich Edesheim Wien

4 Kick-off @ Deadline
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STRIM Unternehmensgruppe
Schulerbefragungen 2016 in der DACH-Region

Schiilerbefragungen 2016 i.V.m. dem Forum ,,Talent Relationship Management* \
Monat
Inhalte IKW ] 116.. | ..3.16 | 4.16 18 19 20 21 22 23 24 25 7.16 /
» Uberarbeitung des Fragebogens
und Ansprache von Sponsoren b
sowie teilnehmenden Firmen 8.1.
» Durchfiihrung der Schilerbefra- a~—"
gungen in der D-A-CH Region 11.1. 24.3.
» Download der Daten aus der AD|
Befragung in SPSS und in Excel 293
» Statistische Auswertungen und Ai—® 154
Aufbereitung der Daten 30.3.
» Kernaussagen formulieren, S @ 135
Infografiken erstellen, personliche 15 4.
Interviews mit Schilern fiihren
» Ausformulierung aller Ergebnisse - @ 11.7.
fur die DACH-Studie 2015 20 4
» Unternehmensspez. Analysen y - o 77
erstellen und in Studie ergéanzen 20 5.
» Druck der allgemeinen und der o W. N8
untern.spezifischen Studien 127
» Verdffentlichung von Presse- e
meldungen, Vermarktung 12 7

4 Kick-off @ Deadline

- _
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STRIM Unternehmensgruppe
Einfihrung: Welche Fragen stellt das C-level? (Auszug)

» Wie entwickeln sich die ,relevanten Markte®“ in den nachsten Jahren?

» Welche Chancen und Risiken ergeben sich mit der Digitalisierung?

» In welchen Berufsgruppen sind Engpéasse zu erwarten? Welche werden obsolet?
» Welche Zielgruppen sollten wir mit welchen Argumenten (Brand) ansprechen?

» Welche (Make-or-Buy-)Strategie ist fir uns die Richtige? Welche Rolle spielt hierbei die
Berufsbildung? Wo rechnet sie sich nicht?

» Welche geeigneten Bewerber bzw. verdiente Mitarbeitende verlieren wir an welche
Wettbewerber? Warum?

» Was sind die Kostentreiber unter Vollkostengesichtspunkten im Talent Management, insbes.
im Talent Relationship Management (inkl. Onboarding)?

» Was kostet uns eine Einstellung, Bewerbung, ein AC, eine Weiterbildung, etc.?

» Wie hoch ist der Anteil unserer Fuihrungskrafte, die vor z.B. 10 oder 15 Jahren bei uns in die
Berufsbildung eingestiegen sind?

- _
STRIMQTOUP L 24. Mai 2016




STRIM Unternehmensgruppe
EinfUhrung - Auswahlprozesse und Talentfllisse

Talentflisse

»
|

. . Allgem. Dedizierter Finaler Bewerber Kandidaten .
Potenzielle Arbeits- . - . Bewerber- Neue Produktive
o u Bewerber- Bewerber- Bewerber- in der War- fur weitere . . . .
Arbeitskréafte kréafte ) angebot Mitarbeiter Mitarbeiter
» A pool ‘ pool ‘ pool ‘ teschleife Auswertung | ‘ ‘
Strategie Corporate Employer Recruitm. Active Vor- Auswahl| & Bindung & On-
& Planung Branding Branding Marketing Sourcing auswahl Angebot Abschluss boarding

v

Person,alaiiswahlprozqsée

Befragung von

> Affinitat zum : » Wahrnehmung ; Berufseinsteigern
| Unternehmen des Unterneh- » Festigung des Erleben des
und zum - mensals - Arbeitgeber- . Unternehmens ;
Produkt . Arbeitgeber ' images als Arbeitgeber » Bewerbung
§> Unternehmens- » Arbeitgeber- r Personal- » Talent Pool » Recruiting
' und Produkt- . marke . marketing . Management ‘
marke, Unter- (Employer 1 :
nehmenskultur . Brand)

Befragung von
Unternehmen
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Talent Acquisition: STRIM-Buch 2015
Leitlinie: strategisch, agil, wirtschaftlich

» Strategisch ist eine Berufsbildung dann, wenn sie auf Basis einer
bedarfsorientierten Planung Berufsbilder anpasst, externe und interne
strategische Analysen in Uberlegungen einbindet und entlang einer strategischen
Positionierung Ziele und Massnahmen verabschiedet und umsetzt.

» Agil ist eine Berufsbildung dann, wenn sie entlang — ggf. regional
unterschiedlicher - Rahmenbedingungen und Messgrdossen Verfahren und
Prozesse Uberprift, flexibel anpasst und die Auswirkungen dessen misst — auch
unterjahrig.

» Wirtschaftlich ist eine Berufsbildung dann, wenn sie alle Investitionen vorab
aufwands- und nutzenseitig evaluiert, dberpruft und ggf. auch einstellt. Neben der
Ermittlung von Ursache-Wirkungs-Zusammenhangen gehdren auch Rol-
Betrachtungen dazu.

4k
STR'MQI’OUP" 24. Mai 2016 10



Talent Acquisition: Schulerstudie 2015
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1 der Berufsbildung
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onshig . .
‘ Talent Relationships

(Beziehungsaufbau)

Wie mdchte die Zielgruppe
angesprochen werden?

} Welche Rolle spielen

[P Bezugsgruppen und
(67, e, e, Mitarbeitende?
medal Print Onling)

Welche Rolle spielen Prak-
tika, Talent Pools, etc.?

Channels
e e (Kanéle)
Welche Rolle spielen

Website und Social Media?

Sind Schulauftritte und
Messen relevant?

Welche (reg.) Printmedien
sollten verwendet werden?

Cost-Effectiveness Considerations Content and Information
(Kosten-Nutzen-Uberlegungen) (Inhalte und wesentliche Informatic

ler Berufsorientierung (berufliche

alsche Berufsvorstellungen!) und
t?

lungsstrategien auszugestalten?
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STRI Mgl’OUP‘. 24. Mai 2016




Talent Acquisition: Presseauszlige

DIHK-Kongress: Berufliche Bildung 2025

Innovation and Insights: Megatrends in Talent Management

Insights from the 2016 Talent Management Strategies Conference ' komplexer. Von den
jeninitiative und

As a community of |

| cutting-edge ideas : The 2015 Talent Acquisition Conference

held by approximate Moving from Tactical to Strategic Talent Acquisition
Conference in New

Strategische Leitlinien, denen die IHK-O participants at the ¢
gen wird, sind:

The way that people work has changed. The way that organizations work has changed. And the

way that companies acquire talent has changed. In today’s tight and competitive talent market,

Key Issues page 2 talent functions are no longer in control. They must be predators and even seducers to succeed,

actively recruiting passive candidates. In the absence of corporate loyalty and organizational
wird bis 2025 die Berufliche Bildung ¢ charts, companies must sell themselves to their talent—something they do by burnishing their
fur leistungsstarke Schulabganger. ) employer brand. Hiring game-changing talent is more challenging than ever, but take heart:

pel zeichen und als wichtiger Teil des M:" Real life example tqre are new tools that will catapult your talent function into the 21st century—and make your

U fentlichkeit fest verankert. Case study: how ' company a magnet for the 21st century talent that will drive success.

Companies are si

1. ,Exzellenz durch Praxis* als Markt. These forms of di

Learning and dew

2. Weitere Zielgruppen fur Berufliche - Kev | )
wird bis 2025 vor dem Hintergrund von demografischer £ €Y [SSUES Page 2 - N .
derung weitere Zielgruppen fiir die Berufliche Bildung ge * The Work Revolution Has Created a Hiring Revolution

In a Tight Labor Market, Be a Predator of Talent
Hiring Is Getting Tougher, But Hiring Tools Are Getting Better
Your Best Tool Is Your Employer Brand

3. Weg in die Digitale Wirtschaft mitgestalten: Die I[HK-C
2025 die Auswirkungen der Digitalisierung auf Arbeitswe
aktiv begleiten.

4k
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Geschaft-

Talent Acquisition: jchen

Kontext
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http://www.strimgroup.com/blog/zukunftsfaehigkeit-durch-qualifizierung-4-0
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Leitfaden Talent Management
Gruppenarbeit mit Fokus auf Fragen der Berufsbildung (1/3)

Geschaftlicher, organisatorischer und finanzieller Kontext:

» Was sind die kurz-, mittel- und langfristigen (5-10 Jahre) Ziele fir das Unternehmen und
welche Fahigkeiten der Belegschaft wird es brauchen, um diese Ziele zu erreichen?

» Was sind Ihrer Meinung nach die drei grossten Risiken bzw. externen Storungen
(Demographie, Wettbewerb, Regulierung, Akademisierung, etc.) fir Ihr Geschéaft im nachsten
Jahr, die sich darauf beziehen, wie Sie Bewerberlnnen ansprechen/anwerben?

» Im Hinblick auf die Umsetzung der Geschaftsstrategie, was sind die grossten Starken und /
oder Lucken in dem aktuellen Zustand |hrer Berufsbildung?

» Welche Investitionsentscheidungen mussen getroffen werden, um Talente mit den
bendtigten Fahigkeiten selbst auszubilden?

» Nach welchen KPIs wird die Leistung der Berufshildung — insgesamt und ganz personlich —

vom Management beurteilt? Was sind die quantitativen und qualitativen Kriterien, die bei dieser

Bewertung herangezogen werden? Betrachten Sie sowohl interne als auch externe Faktoren?

- _
STRIMQTOUP L 24. Mai 2016
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Leitfaden Talent Management
Gruppenarbeit mit Fokus auf Fragen der Berufsbildung (2/3)

Flhrung:

» Welche zukiinftigen organisatorischen und talentbezogenen Herausforderungen werden
Fuhrungskrafte I6sen missen? Denken Sie, dass wir die Fuhrungskrafte haben, die damit
umgehen kdnnen?

» In welchem Masse sind Sie besorgt tiber die Unternehmensstrategie zum Thema
»2Zukaufen* oder Ausbildung junger Talente? Bedarf es einer Veranderung?

» Wonach beurteilen Sie, ob lhre Investitionen in Berufsausbildung greifen?

» Unterstltzen Ihre Kennzahlen Fihrungskrafte bei geschaftlichen Entscheidungen (oder sind
es nur ,Zahlen®)?

» Was ist Ihre Employer Brand und in welchem Umfang verstarken dies Ihre Fihrungskrafte? In
welcher Form wird diese Employer Brand in den Bewerbungsgespréachen, auf Messen, auf
Ihrer Karriere-Website etc. erlebbar?

Ak
STRIMgroup'V
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Leitfaden Talent Management
Gruppenarbeit mit Fokus auf Fragen der Berufsbildung (3/3)

Fahigkeiten:

» Gibt es Investitionen / strategische Veranderungen am Horizont, die Auswirkungen auf lhre
Talente, deren Rollen, und deren Kernkompetenzen haben werden?

» Maximieren Sie derzeit Ihre Ressourcen, die Technologie, und die Prozesse, um dazu
beizutragen, dem aktuellen und zuktnftigen Arbeitsumfeld zu begegnen?

» Was sollten Sie &ndern, um junge Talente, die Sie bendétigen, zu gewinnen und im
Unternehmen zu halten?

» Was kdnnen Sie noch tun, um eine kontinuierliche Lernumgebung zu férdern?

» Was tun Sie, um authentisches Content Marketing zu verbessern (z.B. auf der Website und
sozialen Medien), sowie Social Networking, das Engagement und den Dialog mit der
Zielgruppe, zu fordern, zu erleichtern und einen kooperativen Ansatz zu leben?

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016
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Zielgruppen-Differenzierung
Die SINUS Milieus in der Schweiz

Arrivierte
8% Performer

Postmaterielle 10%
12%

Oberschicht /
Obere
Mittelschicht

Digitale
Kosmopoliten
Adaptiv- 7%
Pragmatische

Gehoben-
Burgerliche
16% Biirgerliche 6%
Mitte
15%

Mittlere
Mittelschicht

>

Eskapisten

Genligsame
: 9%

Traditionelle
9% Konsumorientierte

Basis
8%

Soziale Lage

© SINUS

Untere Mittelschicht /
Unterschicht

Grundorientierung >

Bewahren Haben & Geniefien Sein & Verdindern Machen & Erleben  Grenzen Uberwinden
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
Pflichterfillung Lebensstandard, Selbstverwirklichung, Multioptionalitat, Exploration,
Ordnung, Anstand Status, Besitz Emanzipation, Authentizitat Pragmatismus neue Synthesen
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Zielgruppen-Differenzierung
Die Berufsorientierungs-Cluster in der Schweiz
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Obere
Mittelschicht

Mittlere
Mittelschicht
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>

Haben & Geniefien Sein & Verdndern
Modernisierung / Individualisierung

© SINUS

Machen & Erleben Grenzen uberwinden

Neuorientierung

Pflichterfillung Lebensstandard, Selbstverwirklichung, Multioptionalitat, Exploration,
Ordnung, Anstand Status, Besitz Emanzipation, Authentizitat Pragmatismus neue Synthesen
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Exkurs: Studium vs. Berufsausbildung

Leute, geht studieren!

Wenn in diesen Tagen an den deutschen Hochschulen das

S X ter beginnt, sind Horsile und Semi a , 11
e A e e e FrankfurterRundschau

Rhein-Main - 01.04.2016

EL.“. a i » Trend zum Studium schadet”
Abitur fir alle? Ein ideologischer
fern mehr praxisnahe Berufsausbildung fiir den Nachwuchs. Der

II'I'tum ! im schade. Die Vielzahl von Akademikern kénne tiberhaupt nicht

ST TS SRISEER e

Mannheim / Metropolregion Rhein Neckar - Die Industrie- und
Handelskammer (IHK) Rhein-Neckar organisierte erstmals den
.Tag der Berufsorientierung” an einem Gymnasium und
prasentierte den Schilerinnen und Schilern des Mannheimer
Karl-Friedrich Gymnasium die Vorziige der dualen Ausbildung.
Far viele Gymnasiasten folgt nach dem Abitur der logische
Schritt auf die Hochschule. Eine grundsolide Ausbildung nach
dem Studium? Far viele keine Option. Dabei sind die Chancen
nach abgeschlossenem Abitur und Ausbildung hervorragend.
Zusatzlich warnt Dr. Alexander Sauter, Schulleiter am
Karl-Friedrich Gymnasium, vor den hohen Abbruchquoten an
Hochschulen und erklart: Eine breit angelegte
Berufsorientierung ist fir unsere Schiler wichtig. Natarlich bleibt
das Studium ein wichtiger Bestandteil unserer Zielsetzung, aber
s ‘ ‘ es gibt fur Schulabganger auch zahireiche andere Wege, um
et el s Erfolg im Beruf zu erzielen.

Eine Studie der Konrad-Adenauer-£
Und die Jugendlichen konnen nicht
Tonnenideologie.

Die erschreckenden o
Bildungsdefizite junger Deutscl

Immer mehr Deutsche scheitern in Ausbildung oder Studium. Eir
gewollte Inflation der Abschliisse wurde mit einer dramatischen 2 Beim Experten-Talk am _ Tag der Berufsonientierung
Anforderungen erkauft. m Kari-Friedrich Gymnasium diskutierten unte

STRI MgI'OUP‘. 24. Mai 2016 24



Zielgruppen-Differenzierung

MINT Pressemeldungen

get {1

alle Einstegiprogramme

GenY: IT tickt anders

sudie 'get - Angehende IT-Expertinnen unter sich ;-

Angehende
* 9

Artikel tellen

QO

> 8 versenden

ﬁ Startseite

STRIMgroup*
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BERUFSORIENTIERUNG

MINT - eine echte Perspektive

Van Franziska Weis, DIMK

MINT — die Abklirzung fisr Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaften und
Technik - steht fiir innovative und er-
folgsversprechende Zukunftsbranchen.
DIHK-Bildungsexpertin Dr. Esther Hart-
wich erklirt im Interviow, warum MINT-
Kompetenzen heute beispielswoise in
der Enmergleversorgung, Informations-
oder Medizintechnik immer bedeut
der werden,

Warum ist o5 wichtig, gerade in MINT-
Berufen Nachwuchskrafte zu gewinnen?
Mit Technik Jsen wir Zokunfispro-
M Vo,

knl, Pri
te, kurz:
wichligs-

-
Jeutsclven
i wir Ex-

tsche Un-
nit ihren
.‘ iese Pasi-
und wenn
brauchen
d qualihy
Emwick-

Issen sich

T ——ﬁ when fiw
. his Encles
— i > n Mangel

- gm peog-

mworten,
4 chwuchs-
die Wirt.
mit der
< " Kiinftig

ewinnen,

fasst die

| p r ganzen
 — 1 DIHK-

- 8 der Un-
ternehmen, dass die Digitalisierung

zukiinftig Einfluss auf ihre Geschiifts-
und Arbeitsprozesse nimmt, MINT
wird sich daber nicht nur auf die kias-
sischen mathematisch und naturwis
senschaftlich-technischen  Berewhe
beschriinken, sondern such in Handel,
Logistik und Dienstleistung cine ent-
scheidende Kemqualifikation werden
Die Wirtschaft muss sich darauf ein-

stellen und auch der Fachkriifichedarf

wird sich entsprechend wandeln,

Warum sind MINT-Kempetenzen nicht
nur in der kiassischen Wirtschaft not-
wendig, soadern auch in vielen anderen
Berelchen?

Hoer lautet das Stichwort ganz klar
Vemetung., Kaum e Berufszweig
steht heute noch fiir sich. Im PRege- und
Gesundbeitsbereich  beisprelswese er
geben sich durch den Einsatz modemer
Technologien villig nene Moglichkes-
ten. Immer mehr Menschen michien
auch im hohen Alter in threr Wohneng
leben, Assisticrte Systeme wie _smart
home™ kimnen emen wichtigen Bertrag
dazu leisten, Doch auch diese Systeme
miissen  von  kompetenten  Fachkaf-
ten eingerchtet und gewartet werden
MINT-Qualifikationen werden in vigle

24. Mai 2016

Zur Person: Dr, Esther Hartwich wur-
de am 20. September 1977 in Bonn
geboren, Yon 2008 bis Anfang 2012/
betreute die promovierte Juristin das|
Referat Blldungsrecht teim DIHK,
Sie leitet dort seit Febewar 2012 den |
Bersch Ausblldung, \

Bererche unseres tigiichen Lebens ein-
fliclen. Sie beschrinken sich also nicht
mehr nur auf dic Berufe, die iblcher
weise mit thnen assoziien werden

Der Anteil von Frasen in MINT-Ausbil-
dungen llegt derzeit bei elif Prazent. Das
bedeutet lediglich eine Steigerung vom
1,5 Prozentpumkten in den letzten zehn
Jahren. Wie kinmen besenders jung
Frauen im Zukunft fiir techmische Berute
begeistert werden?

Das ist cine Frage, auf dic wir bis-
her noch nicht die richtige Antwart ge-
funden haben, denn sonst hiltten wir in
den vergangenen Jahren sicher grotlere
Erfolge erzickn Konnen. Die [HK-Or-
ganisation versucht seit vielea Juhren,
mit verschiedenen Projekten Madchen
tar technische Berufe zu bepgeistern.
Auch hier setzen wir auf eine frobzeiti-
ge Berufsorentierung und sind deshalbh
beispiclswese Teil der Initiative Girl's
Day oder Pariner des bundesweiten
Netzwerks  Komm, mach MINT". Im
Gegensatz zu den Ausbildungsberufen
fruchteten diese Projekte besser im
akademischen Bereich. Hier milssen
wir uns glso noch etwas emfalien las
sen uwnd offensiver mit guten Arbeats-
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» Begrissung und Einflihrung, kurze persdnliche Vorstellung

» \on taktischer zu strategischer Talent Acquisition

» Leitfaden Talent Management mit Fokus auf die Berufsbildung

» Zielgruppen-Differenzierung im Rahmen der Berufsorientierung

» Reifegrade im Ausbildungscontrolling (hin zu Talent Analytics)

» Vorstellung der Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

» Digitalisierung und Zukunft der Arbeit: Denkanstdsse zu Berufsbildung 4.0

» Verabschiedung und Abschluss

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016
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Reifegrade im Ausbildungscontrolling
Evidenzbasiertes Handeln in der Berufsbildung
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Reifegrade im Ausbildungscontrolling
Das Talent Analytics Framework

Deskriptive Analyse
Leistungskatalog / Kalkulationsmodell

Faktenlage
Einflussfaktoren OutputgroRen
STRIMacodemi® SthMacaon®
i :«lh leMm:. v

Wirkzusammenhénge,
praskriptive Analysen

Schlussfolgerungen

Unternehmensspezifische
Handlungsempfehlungen

STRMgou®

Management Summary

[ [
STRIMgroup'V
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Reifegrade im Ausbildungscontrolling
Das Talent Analytics Framework

M t Forum 2016: ,, Talent Relationship Management” —mit Fokus auf Duale Aushildung
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Reifegrade im Ausbildungscontrolling
Steuerungsrelevante Kennzahlen

Key Partners Key Activities Value Proposition Talent Relationships Talent Segments
(Geschaftspartner) (Aktivitaten) (Nutzenversprechen) (Beziehungsaufbau) (Zielgruppen) \
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Jahren . zu IT-Berufen
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> etc.
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Reifegrade im Ausbildungscontrolling
Das Learning Impact Model (Nick Bontis)

R°=59.2%
Worthwhile [ Perceived future \——r ( Business resuits \
investment | business results /'— in 60 days
.‘\. P -‘\‘. y ’ Y‘\\
A ’/,.»
5525 0.189 =
— _— /__.-“‘
[ Courpeware ivi "
. :-+-0.33? : |
quiality \ leamning\_ / 0571
; ~—_| _______..-"' . — _________.--" '-_._H
Rﬁ“mh
IESSB 0.083 ~——_
Instructor | [ Perceived future
' : | L 0.592
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.\ ! .-\ ’ )

R’=40.0%

STRIMgrOUP" Predictive Learning Impact Model: KnowledgeAdvisory & Nick Bontis

24. Mai 2016
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Agenda

» Begrissung und Einflihrung, kurze persdnliche Vorstellung

» \on taktischer zu strategischer Talent Acquisition

» Leitfaden Talent Management mit Fokus auf die Berufsbildung

» Zielgruppen-Differenzierung im Rahmen der Berufsorientierung

» Reifegrade im Ausbildungscontrolling (hin zu Talent Analytics)

» Vorstellung der Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

» Digitalisierung und Zukunft der Arbeit: Denkanstdsse zu Berufsbildung 4.0

» Verabschiedung und Abschluss

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Agenda

1. Berufsbildende Cluster
2. Kernaussagen
2.1 Social Media
2.2 Akademisierung
2.3 Digitalisierung
3. Fazit

4. Diskussion

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
SINUS Lebenswelten Schweiz 2016

Arrivierte '
8% Performe=.

Postmaterieh> 10%
12%

Oberschicht /
Obere
Mittelschicht

Dir,tale
Kesmopoliten
E% G.i-ehob.en- Adanuv- 7%
£3 Birgerliche Pragraatische
sg 16% Biirgerliche 6%
- Mitte
‘ 15%

e

Eskapisten

Genli
enugsame 9%

Traditionelle
9% Korsumorientierte

Untere Mittelschicht /
Unterschicht

Soziale Lage

\( B:;Es | '

Grundorientierung e

© SINUS

Bewahren Haben & Geniefsen Sein & Verdndern Machen & Erleben  Grenzen liberwinden
Tradition Modernisierung / Individualisierung Neuorientierung
Pflichterflllung Lebensstandard, Selbstverwirklichung, Multioptionalitat, Exploration,
Ordnung, Anstand Status, Besitz Emanzipation, Authentizitat Pragmatismus neue Synthesen

£
STRIMgroup'P

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Berufsbildende Cluster Schweiz 2016

hohe 4
Leistungs-
orientierun . L
- Erfolgsorientierte
Traditionsverbundene
arpfonieorientierte
niedrige
Leistungs-
orientierung
>
Familie Verantwortung, Sicherheit, Arbeitsplatz und
Karriere, Nette Kollegen Atmosphare, SpaR,
Entwicklungsmog- Gute Betreuer
lichkeiten
q 24. Mai 2016
STRIMgroup"W




STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Berufsbildende Cluster Schweiz 2016

hohe 2
Leistungs- . .
orientierung FrfolesariFntiers WlChtlge Werte:
— Verantwortung

— Sicherheit und Familie
— Nette Kollegen

Traditionsverbundene

- Weniger wichtige Werte:
Onieorientierte
— Aufregendes Leben
— Internationale
e / Arbeitsmoglichkeiten
e — Arbeitgeber legt Wert auf
orientierung R
Familie Verantwortung, Sicherheit, Arbeitsplatz und - Umwelt und GesellSChaft
Karriere, Nette Kollegen Atmosphare, Spal},
Entwicklungsmog- Gute Betreuer
lichkeiten
EE— [
STRIMgroup'V 24. Mai 2016




STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Berufsbildende Cluster Schweiz 2016

hohe 2
Leistungs-
orientierung

Erfolgsorientierte — | WichtigeWerte: -~~~
— Entwicklungsmoglichkeiten

— Aufstiegschancen im Beruf
— Gute Lehrer, die mich fordern
Traditi bund _ .
PSS Weniger wichtige Werte:
— Aufregendes Leben

arpfonieorientierte

niedrige
Leistungs-
orientierung
Familie Verantwortung, Sicherheit, Arbeitsplatz und -

Karriere, Nette Kollegen Atmosphare, Spal},

Entwicklungsmog- Gute Betreuer

lichkeiten
STRI Mgroup" 24. Mai 2016 48




STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Berufsbildende Cluster Schweiz 2016

hohe 2
Leistungs-
orientierung

niedrige
Leistungs-
orientierung

Erfolgsorientierte

Traditionsverbundene

Familie

“
STRIMgroup

Wichtige Werte:

— Schoner Arbeitsplatz und gute
Arbeitsatmosphare

— Interessante Aufgaben, die mir
Spaf$ machen

— Nette Kollegen

— Work-Life-Balance

Weniger wichtige Werte:
— Internationale
> Arbeitsmoglichkeiten
Verantwortung, Sicherheit, Arbeitsplatz und
Karriere, Nette Kollegen Atmosphare, Spal},
Entwicklungsmog- Gute Betreuer
lichkeiten
[ 4 24. Mai 2016 49




STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

Social Media

~Facebook und so nutze ich privat, aber wenn ich mich echt tber ein Unternehmen
iInformieren will, dann suche ich eher auf der Website vom Unternehmen.*

30%

25%

20% -

15% -

10% -

5% -

0% -

“
STRIMgroup

Social Media

m Uberhaupt nicht
wichtig

m weniger wic htig

m weder noch

= wichtig

sehr wichtig

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media

Informationsquellen - Haufigkeit
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

Social Media — Wer sind sie?

stimme
voll zu

stimme

uberhaupt 1 -

nicht zu

STRIMgroup

5 -

Social Media Nutzung nach Cluster

Traditionsverbundene

Erfolgsorientierte

_B

Harmonieorientierte

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media — Wer nutzt Social Media?

Socialmedianutzung nach Geschlecht

stimme

voll zu
4 |
3 | weiblich

mmannlhch

2 |

stimme

uberhaupt 1

nicht zu Social Media

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016

53



STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media — Wie erreiche ich sie? Was muss ich ihnen bieten?

Informationsquellen - Haufigkeit
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media — Wie erreiche ich sie? Was muss ich ihnen bieten?

Informationsquellen - Haufigkeit

stimme
voll zu
4
q
2
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uberhaupt 1 - .
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media — Wie erreiche ich sie? Was muss ich ihnen bieten?

Digitale Ansprache Nicht-digitale Ansprache
Unternehmenswebsite Messen

Websites oOffentlicher Institutionen Praktika im Unternehmen
Suchmaschinen Berufsorientierungstage

,Das Unternehmen sollte ein Hingucker ftir mich sein. Ich will mich auch noch an das Unternehmen
erinnern, wenn ich wieder zu Hause bin.”

STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Social Media — Wie erreiche ich sie? Was muss ich ihnen bieten?

Digitale Ansprache Nicht-digitale Ansprache
Unternehmenswebsite Messen

Websites oOffentlicher Institutionen Praktika im Unternehmen
Suchmaschinen Berufsorientierungstage

»Ich finde Praktika total spannend, weil ich sonst gar nicht weifs, was man so in den
Ausbildungsberufen macht.”

STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung

«Hohe Maturitatsquote fiihrt zu mehr
Studienabbriichen»

Quelle: Tagesanzeiger Schweiz

30,0 9% Studienabbrecher 30,5 % Gymnasiale Maturitatsquote

STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

Akademisierung — Woran kann das liegen?

Q » Falsche Erwartungen

» Studium ist bei Unternehmen hdher angesehen
» Bessere Verdienst- und Aufstiegsmadglichkeiten

» Klassisches Bild: Gymnasium ——— Studium

Realschule ——— Ausbildung

,Von klein auf sagt man doch schon, dass wenn man aufs Gymnasium geht, dass man dann studiert.”

STRIMgroup'V

24. Mai 2016




STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

Akademisierung — Woran kann das liegen?

Q » Falsche Erwartungen

» Studium ist bei Unternehmen hdher angesehen
» Bessere Verdienst- und Aufstiegsmadglichkeiten

» Klassisches Bild: Gymnasium ——— Studium

Realschule ——— Ausbildung

, Warum sollte ich das Abitur machen, wenn ich dann nicht studiere?!”

Ak
STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Wer sind sie?

» Zielgruppe: Studienabbrecher und Schiler mit Hochschulzugangsberechtigung,
die eine Ausbildung beginnen wollen

» Ausgeglichene Geschlechterverteilung

24. Mai 2016

Ak
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Wer sind sie?

Fahigkeiten im Vergleich
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voll zu
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

Akademisierung — Wie erreiche ich sie?

Hohere Bildung nach Praktikumsbereich
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»

STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Wie erreiche ich sie?

» Vorteile und Chancen einer Ausbildung aufzeigen
» Praktische Erfahrungen und praxisorientiertes Lernen
» Spatere Entwicklungsmdglichkeiten: Berufslaufbahnen im Unternehmen

Die Ausbildung ist der Start und nicht das Ende des Bildungsweges im Unternehmen.

Ak
STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Was muss ich ihnen bieten?

Arbeitsplatz nach Bildungsstand
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Was muss ich ihnen bieten?

Arbeitszeit nach hoherer Bildung
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Akademisierung — Was muss ich ihnen bieten?

Kriterien Ausbildungsplatz im Vergleich
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierung

Q L,Spontan fdllt mir kein Bereich ein, in dem ich mich fiir die Digitalisierung nicht gut vorbereitet
fiihle.”

» Industrie 4.0
» Digitalisierungszeitalter

» Prozessoptimierung

Die Unternehmen mussen sich fir die Zukunft wappnen!

STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierungselite — Wer sind sie?

» Experimentierfreude
» Fehlertoleranz und Konfliktfahigkeit
» Standiger Lernwille

» Freude an Teamarbeit und Kommunikationsstarke

Hierbei wurde mit den besten 25 % der Stichprobe gerechnet.

Ak
STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierungselite — Wer sind sie?

Digitalisierungselite nach Cluster

90%

80% nic ht .

20% Digitalisierungselite
60% m Digitalisierungselite
50%

40% |
30% |
20% |
10% |
0%
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierungselite — Wer sind sie?

Schweiz

Digitalisierungselite nach Geschlecht

Deutschland

Digitalisierungselite nach Geschlecht

35%
0,
30% 30%
mmannlich 259, -
0,
2% weiblich ,
20% 20% - mEmannlich
15% | 15% - ——  mweiblich
0, - -
10% 10%
0, - -
co | 5%
0% -
0% -+ o )
Digitalisierungselite Digitalisierungselite
o v 24. Mai 2016 71
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierungselite — Was muss ich ihnen bieten?

Um sie anzusprechen, mussen Sie...
» Aufstiegschancen,
» gute Ausbilder, sowie
» individuelle FOorderungs- und Entwicklungsmaoglichkeiten

.. bieten.

Ak
STRIMgroup'V
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
Digitalisierungselite — Was muss ich ihnen bieten?

Kriterium SpaR

stimme S
voll zu m Digitalisierungs-
elite
4 -
keine
3 — Digitalisierungs-
elite
2 -
stimme
Uberhaupt 1 - ,
nicht zu Interessante Aufgaben, die mir Spaf
machen
|
ap
STRIMgroup'V

stimme
voll zu

stimme

Uberhaupt 1 -

nicht zu

Kriterium Gestaltungsspielraum /
Eigenverantwortung

m Digitalisierungs-
elite

keine
Digitalisierungs-
elite

Gestaltungsspielraum und Eigenverantwortung

schon wahrend der Lehre

24. Mai 2016
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STRIM Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz
FAZIT

Jugendliche nutzen Facebook und Co. — privat. Bei der Berufsorientierung spielen die
Sozialen Medien allerdings eine untergeordnete Rolle. Der Aufwand, den Social Media in
Unternehmen darstellt, lohnt sich deswegen verhaltnismaliig nicht.

Der zuklnftige Pool an Schulerlnnen mit Hochschulzugangsberechtigung wird sich
erweitern, weshalb es auch mehr Schulerinnen geben wird, die eine Ausbildung in Erwagung
ziehen. Fur die Unternehmen ist es deshalb wichtig, frihzeitig mit ihnen in Kontakt zu treten.

Akade-
misierung

DIl Fir die Unternehmen ist es erfolgskritisch, die Digitalisierungselite jetzt zu akquirieren.

sierung

STRIMgroup'V
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Agenda

» Begrissung und Einflihrung, kurze persdnliche Vorstellung

» \on taktischer zu strategischer Talent Acquisition

» Leitfaden Talent Management mit Fokus auf die Berufsbildung

» Zielgruppen-Differenzierung im Rahmen der Berufsorientierung

» Reifegrade im Ausbildungscontrolling (hin zu Talent Analytics)

» Vorstellung der Berufsbildungsstudie 2016, Fokus Schweiz

» Digitalisierung und Zukunft der Arbeit: Denkanstdsse zu Berufsbildung 4.0

» Verabschiedung und Abschluss

Ak
STRIMgroup'V

24. Mai 2016

76



Denkanstdosse zu Berufsbildung 4.0
Pressemeldungen

Der Fachkraftemangel ist ein
Phantom

Ausbildung 4.0: Was Jugendliche filr die Arbeitswelt von morgen kénnen miissen

Digitalisierung verdndert Lehre

Von dpa-Karrespandentin
Kristin Kruthaup

Marie Klein ist 23 Jahre alt und ange-
hende Tischlerin, In der Berufsschu-
le befasst sie sich mit Holzarten und
ihren Bearbeimungsmaglichkeiten —
so wie Generationen angehender
Tischler vor ihr, ,Da macht man nur
die Basics®, sagt sie, Die Arbeit mit
CNC-Maschingn, also mit per Com-
puter steuerbaren Werkzeugma-
schinen, kommt nur am Rande vor,
Dabei priigen diese Maschinenihren
Alltag in der Firma. , Die Atheitdaran
gehdrt bei uns im Betrieb dazu.®

Als angehende Tischlerin erlebt
sie im Kleinen, was in vielen Berei-
chen der Arbeitswelt passiert: Die
Digitalisierung verfindert die Art der
Arbeit rasant. Newe Herstellungs
und Fertigungsverfahren entstehen
und verfangen Mitarbeitern neue
Kompetenzen ab. Thre Aushildung
an der Berufsschule hilt mit den
Newerungen jedoch nur ein Stiick
wreil mit.

Kiein lemnt ihren Beruf bei der
Tischlerei Biacher Bergmann aus
Kiln. Die Pirma setzt neben CNC-
Maschinen auch 3D-Drucker ein.
#50 knnen wir mit viel héherer Ge-

schwindigkeit produziere;

Al
STRIMgroup'V

WIRTSCHAFT WEITERBILDUNG 4.0

Auf die Industrie kommen
massenhaft Umschulungen zu

16.04.16 ,nyng kann den Riickgang der

iwanderung ist die standige

Fruher reichte ein Studium fur ein ganzes Berufsleben. Doch die Fabrik der Zukunft verandert
viele Industrieberufe. Arbeitnehmer mussen sich standig weiterbilden. Der Wettbewerb um
Talente wird harter.

EINE KUCHenbank nach Mak muss
heute nicht der deutsche Tischler
machen. Sie kann ohne weiteres
eine deutsche Firma aus der Fabrik
in China kommen lassen. Um da
mithalten zu ki\nnen, muss Biicher
mehr Produkte in kilrzerer Zeit an-
fertigen. Die Maschinen helfen fhm,

Und in vielen anderen Aushil-
dungen ist das dhnlich. \Wir gehen
davon aus, dass die Ausbildungsbe-
rufe sich in den piichsten Jahren

sich so veriindern, dass er dep Anfor-
derungen an den Facharbeiter £.0
geniigt, Das bezicht sich auf den He-
griff der Industrie 4.0, In der die Ma-
schinen einer Fabrik zunehmend
untereinander vernetzt sind.

Die Arbeitswelt und somit auch
die Ausbildungen sind Im Wandel.
Dach was bedeuten die Umbriiche
nun fiir die Jugendlichen? Was miis-
sen sie in Zukunft kdnnen? Austil-
dungenwerdeninZukunftvietinter-

rers gebe es schlieRlich schon. Aber |
man sollte nicht mit Computern auf |
Kriegsfuli stehen, wie es Tischler Bii-
cherformuliert:

Marie Klein hatte bis zur Ausbil-
dung mit Computem nicht viel am
Hut, hatte in der Schule keinen Com-
puteriurs. In die Arbeit an CNC-Ma-
schinén ist sie dennoch gut reinge-
kommen. Es ist schon ganz schén
kompliziert®, sagt sie. ,Doch dann
habe ich mich reingefuchst, und

(M K

1)

Global Challenge Insight Report

The Future of Jobs

Employment, Skills and
Workforce Strategy for the
Fourth Industrial Revolution
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Cognitive Abilities

» Cognitive Flexibility

» Creativity

» Logical Reasoning

» Problem Sensitivity

» Mathematical Reasoning
» Visualization

Physical Abilities

» Physlcal Strength

» Manual Dexterity and
Precision

Basic Skills

Content Skills

» Active Learning

» Oral Expression

» Reading
Comprehension

» Written Expression

» ICT Literacy

Process Skills

» Active Listening

» Critical Thinking

» Monitoring Self and
Others

WEF: The Future of Jobs Report, p. 21

Denkanstosse zu Berufsbildung 4.0
Global Challenge Insight Report, WEF (1/2)

Cross-functional Skills

Social Skills

» Coordinating with
Others

» Emotional Intelligence

» Negotiation

» Persuasion

» Service Orientation

» Training and Teaching
Others

Systems Skills

» Judgement and
Decision-making

» Systems Analysis

Complex Problem

Solving Skills

» Complex Problem
Solving

Resource Management

Skills

» Management of
Financial Resources

» Management of
Material Resources

» People Management

» Time Management

Technical Skills

» Equipment Maintenance
and Repair

» Equipment Operation
and Control

» Programming

» Quality Control

» Technology and User
Experience Deslgn

» Troubleshooting

24. Mai 2016

78



Denkanstosse zu Berufsbildung 4.0
Global Challenge Insight Report, WEF (2/2)

N T T I T I T T

£
£ o
=S 13 S ﬁ
Complex Problem Solving 42 33| 28 31 [40 38| 35 2@ 35 36 [36 46| — - 32 34 a5 38 36 36
Skills
social Skills 17 17 28 27 27 28 32 23 30 28 20 149 27 a2 22 20 b 24 20 19
Process Skills 10 19| 21 22 24 29 36 24 (25 36| 26 25 27 81 [18 22| |37 29| 18 18
Systems Skills 22 26 28 25 |24 18| 23 2 — — 26 24 — — (16 23| 18 16 16 17
Resource Managemeant 21 15| 38 35 20 24 20 20 - - 16 19 38 32 26 28 (24 29| 14 13
=kills
Technical Skills o5 20| 20 18 |20 22| |5 18] 22 20 26 21 19 18 14 12
Cognitive Abilities 10 18] [183 25| — — 35 34 20 23 — — [11 27| 19 2 11 15
Content Skills 6 13 - - - — 22 24 - - 19 18 — - 22 28 11 15 10 10
Physical Abilities 5 4
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Denkanstésse zu Berufsbildung 4.0 FESTO
Lernfabrik 4.0

My shelf is empty.

S

= Serviceis scheduled.

-
"

| am moving over to stock.

A
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Inr Ansprechpartner

» Prasident und CEO der STRIMgroup AG in Zirich
http://www.strimgroup.com

» Wissenschaftler Humankapital an The Conference
Board in New York
http://www.conference-board.org

» Dozent an der HTWG Konstanz / LCBS im
MBA-Studiengang Human Capital Management
http://www.lcbs.htwg-konstanz.de

Dr. Volker Mayer

» Beirat im Lehrer Forum MINT in Berlin
http://www.mintzukunftschaffen.de

STR|Mgrou|$= Tug Corrrexce Bown (g
Gutschstrasse 22 845 Third Avenue
» Wesentliche Stationen: CH-8122 Binz (Zurich) New York, NY 10022-6600
» Head of Global HR Analytics, Deutsche Bank AG, und Phone: +41 (0)43 366 05 58 Phone: +49 (0)172 7590 688
» Sen. Manager Human Resources, PricewaterhouseCoopers AG. volker.mayer@strimgroup.com volker.mayer@conference-board.org

4k
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